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PREZENTACJA MODELU ,DORADZTWO ZAWODOWE OPARTE NA BADANIU PROCESOW
POZNAWCZYCH DLA OSOB Z GRUPY NEET”

Uczestnicy

NEET (ang. not in employment, education or training) to grupa spoteczna, obejmujgca
mtodziez pozostajacg poza sferg zatrudnienia i edukacji, czyli tych, ktérzy jednoczesnie nie
uczg sie, nie pracujg ani nie przygotowujg sie do zawodu. Jest to wiec pojecie szersze niz mtody
bezrobotny, obejmuje bowiem réwniez absolwentéw biernych zawodowo (czyli takich, ktorzy
nie majg pracy i jej nie poszukujg) oraz osoby, ktdre przedwczesnie ukonczyty edukacje, ale z

réznych przyczyn nie weszty na rynek pracy.

Cele

Wsparcie oséb z grupy NEET, rozumiane jako wspomaganie ich rozwoju indywidualnego jest
zadaniem wymagajacym trafnego rozpoznania potencjatu cztowieka. Wykorzystanie wtasnych
mozliwosci i potencjatu rozwojowego, czyli zasobdéw fizycznych, psychicznych i spotecznych,
jakimi dysponuje jednostka, stwarza szanse na zmiane warunkdéw, w jakich ona zyje. W ramach
programu szczegdlng uwage zwrdcono na rozwdj nastepujgcych funkcji: umiejetnosci
organizacyjne i planowanie, zarzadzanie emocjami, umiejetnosci spoteczne, radzenie w
kontaktach z innymi ludZmi. Celem warsztatéw jest budowanie pozytywnego obrazu siebie
oraz poczucia sprawstwa w relacji z innymi osobami, ksztattowanie samodzielnosci i
konsekwencji w dziataniu, wdrazanie do podejmowania samodzielnych decyzji, doskonalenie
umiejetnosci odgrywania réznorodnych rél spotecznych.

Pomaganie osobom w uzyskaniu wgladu w ich trudnosci i stosowanie strategii rozwojowych,
ktére pozwolg im pracowac nad osiggnieciem petnego potencjatu. Uczestnictwo w zajeciach
edukacyjnych ma potencjat wspierania rozwoju osobistego, ustrukturyzowane ramy
programu dajg uczestnikom mozliwosé czerpania jak najwiekszych korzysci z podejmowanych
dziatan. Zarowno proces uczenia sie, jak i doradzania dotyczy tak indywidualnych, jak
wspolnych aktywnosci. Podobnie proces uczenia sie moze przyjgé forme indywidualng
badz grupowg, w zaleznosci od rodzaju wiedzy, etapu jej przyswajania, a takze potrzeb i

preferencji osoby uczace;j sie.
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Rozwdéj funkcji poznawczych cztowieka

Paradygmat wspotczesnej kariery zawodowej zaktada, ze stanowi ona ,dynamiczny proces
polegajgcy na nieustannym poszukiwaniu kompetencji majgcych wartos¢ rynkowa oraz
wiedzy uzytecznej na rynku”. Podmiot aspirujgc do uzyskania wiekszej atrakcyjnosci wsréd
pracodawcow, poszukuje umiejetnosci, ktdre zwiekszg jego szanse na uzyskanie znaczgcej
pozycji na rynku pracy. Przejmuje on role ,przedsiebiorcy” budujacego witasny kapitat
kwalifikacyjny przede wszystkim poprzez ciggte doskonalenie. Przytoczone rozstrzygniecia
odzwierciedlajg istote nowego paradygmatu kariery, jakim jest odpowiedzialnos$¢
cztowieka za witasny rozwdj zawodowy. Gotowosé do przyjecia tego zobowigzania zmusza
jednostke do bardzo dobrej znajomosci siebie, swiadomosci witasnych predyspozycji i
talentow, elastycznej wizji sciezki rozwoju oraz gotowosci do jej urzeczywistnia. Kazdy
podmiot wypracowuje wfasne strategie realizacji takiego zadania, dlatego tez powinien
charakteryzowac sie czujnoscia na pojawiajgce sie okazje sprzyjajace odniesieniu sukcesu.
Zmienito sie myslenie obowigzujgce jeszcze kilka lat temu, w ktérym wyuczony zawdd
determinowat wybdr charakteru pracy. Z tego powodu potencjalny pracownik musi
wykazaé sie elastycznoscia na rynku pracy i stale dostosowywac sie do jego ofert.
Mechanizm ten wymusza na jednostce ustawiczne aktualizowanie swojej wiedzy i
umiejetnosci lub zdobywanie nowych, gwarantujgcych jej na nim miejsce. W tym kontekscie
realizowana jest koncepcja catozyciowego uczenia sie. W efekcie wielokrotna zmiana
miejsca i charakteru pracy w ciggu catego zycia wpisana jest w realizowanie S$ciezki
kariery, a uczenie sie, takze nowego zawodu, przyjeto postaé catozyciowego procesu. Ze
wzgledu na coraz wieksze wymagania pracodawcéw w stosunku do potencjalnych
pracownikéw posiadanie wyksztatcenia coraz czesciej musi by¢ uzupetnione odpowiednimi
kompetencjami i doswiadczeniem zawodowym. Z tego powodu nastgpit wzrost znaczenia
uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego. Niejednokrotnie umiejetnosci, doswiadczenie
i wiedza zdobyte poza tradycyjnie rozumianym ksztatceniem okazujg sie bardzo uzyteczne, a
czasami kluczowe w uzyskaniu zatrudnienia. Ponadto, wielo$¢ doswiadczenn i umiejetnosci
pomaga w tatwiejszym dostosowaniu sie do wymogdéw rynku pracy, stwarza wiekszy
wachlarz mozliwosci przekwalifikowania sie, uzupetnienia swojej wiedzy.
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Zmiana podej$cia w poradnictwie zawodowym

W ostatnich latach zauwazyé mozna byto nowe podejscie zaréwno do edukacji, jak i do
poradnictwa zawodowego. W edukacji dorostych nastgpito przesuniecie z nauczania
instytucjonalnego w strone uczenia sie indywidualnego. Uczenie sie przyjeto forme
catozyciowego procesu, w ktorym jednostka stata sie autonomicznym podmiotem. W
procesie przyswajania wiedzy istotng role odgrywa potoczne doswiadczenie jednostki,
zyskiwane w codziennych interakcjach, zarowno w sposéb uswiadomiony, jak i
nieuswiadomiony. Na doswiadczenia zyciowe sktadaja sie zdarzenia krytyczne, ktére sprzyjajg
uczeniu sie. Jedng ze strategii radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych jest otwieranie
sie na nowa wiedze, szukanie informacji, uczenie sie nowych zachowan. W sytuacjach
trudnych pomocne moze okazac sie poradnictwo, dzieki ktéremu osoba radzgca sie moze
poznaé¢ mozliwosci postepowania w sytuacji, w jakiej sie znalazta. Konsekwencjg niestabilnej
sytuacji na rynku pracy jest tez rozszerzenie znaczenia poradnictwa. Przez wiele lat doradztwo
i poradnictwo rozpatrywane byto w kontekscie wyboru zawodu. Obecnie zakres znaczeniowy
poradnictwa zaczyna obejmowa¢ dodatkowe kwestie. Poradnictwo przestaje polegac
jedynie na doraznej pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu, przekazywaniu informacji
na temat poszczegdlnych zawoddw, mozliwosci przekwalifikowania sie w obranym przez
jednostke kierunku. Najistotniejsza zmiana dotyczy relacji pomiedzy doradcg a radzgcym sie.
O ile wczesniejsze definicje doradztwa zawodowego w centralnym punkcie stawiaty
doradce jako tego, ktdry udziela konkretnych wskazowek, o tyle wspdtczesnie rozumiane
poradnictwo podkresla autonomiczng postawe osoby radzgcej sie. Nowa postawa doradcy
sprowadza sie, wtym kontekscie, do osoby, ktdéra nie narzuca swojego zdania, nie daje
gotowych rozwigzan, nie wyrecza osoby radzacej sie w podejmowaniu decyzji, ale dazy
do tego, aby pomdc jej w dokonaniu najwtasciwszego dla niej wyboru. Tak zarysowane
relacje czynig osobe radzgcg sie bardziej odpowiedzialng za swoje decyzje. Doradca powinien
by¢ réwniez osobg, ktéra uswiadamia osobe radzacg sie o0 zmianach w mysleniu o uczeniu sie

w kontekscie zdobywania nowych kwalifikacji i kompetenciji.
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ZALETY KORZYSTANIA Z MODELU

Sesje zostaty zaprojektowane w celu podniesienia samoswiadomosci i rozwijania umiejetnosci
spotecznych uczestnikdw. Odnalezienie sie na wspodtczesnym rynku pracy wymaga od
cztowieka nabycia nowych kompetencji: refleksyjnos¢, adaptacyjnos¢, umiejetnosé
konstruowania wtasnej tozsamosci, umiejetnos¢ zbalansowania zycia zawodowego i

pozazawodowego, narracyjnosé oraz zatrudnialnosé.

Kluczowym determinantem przebiegu procesu zawodowego jednostki jest jej zdolnos¢ do
bycia zatrudnionym, ktérej dopatrujg sie nie tylko w uwarunkowaniach rynku pracy, ale
takze w mozliwosciach sprawczych podmiotu odnoszacych sie do budowania sieci relacji

z pracodawcami oraz umiejetnosci promowania wtasnych zasobdw.

Uczestnictwo w zajeciach edukacyjnych moze dawac¢ doswiadczenia, ktdre rdznig sie czasem
trwania i jako$cig, ale wszystkie majg potencjat wspierania rozwoju osobistego. Sesje opierajg
sie na osobistych doswiadczeniach i wsparciu réwiesnikéw. Ustrukturyzowane ramy
oferowane przez ten program dajg jednostce mozliwos¢ czerpania jak najwiekszych korzysci z
podejmowanych dziatan. Aby to osiggna¢, konieczne jest wsparcie, przeprowadzenie
samokontroli i wyznaczenie celéw, biezgce monitorowanie postepdw, a nastepnie

przegladanie sie i refleksja na temat zdobytych doswiadczen.

Program wspierajgcy rozwdj osobisty:
e zapewnia strukture wspierajgcg rozwdj;
e pozwala osobom dowiedzie¢ sie o swoich mocnych i stabych stronach
e daje informacje zwrotne;
e pomaga jednostkom radzi¢ sobie z barierami w rozwoju;

e wspiera indywidualne podejmowanie decyzji.

Wspiera réwniez zrozumienie potrzeby niezawodnosci i spdjnosci, zwtaszcza w pracy. Rozwdéj
tej wiedzy i umiejetnosci moze przyczyni¢ sie do: rosngcej pewnosci siebie, zdobycia wiedzy,
umiejetnosci i doswiadczend cenionych przez pracodawce, wzrostu samos$wiadomosci,

wymaganej do osiggniecia sukcesu w kazdym aspekcie zycia.
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